
 

Política de Privacidad de Escuela de Salud Ayres 

 

Escuela de Salud Ayres se preocupa por la confidencialidad y seguridad de su información.  

Escuela de Salud Ayres opera el Sitio de Escuela de Salud Ayres, que consiste en el 
contenido y las páginas ubicadas dentro del dominio web y las aplicaciones móviles y redes 
sociales de Escuela de Salud Ayres. 

 

El Sitio de Escuela de Salud Ayres le permite: 

• Examinar los cursos, talleres y programas ofrecidos por Escuela de Salud Ayres. 
• Inscribirse para recibir más información sobre algunos cursos, talleres y programas 

de Escuela de Salud Ayres. 
• Inscribirse para cursar algunos de los cursos de Escuela de Salud Ayres. 
• Participar en algunos de los cursos de Escuela de Salud Ayres, como la participación 

en el contenido del curso, la realización de pruebas, la obtención de sus resultados y 
de cualquier certificado, y la aportación de comentarios después de un curso. 

 

Esta Política de Privacidad describe cómo Escuela de Salud Ayres recopila, utiliza y 
comparte su información personal cuando usted interactúa con la Escuela de Salud Ayres o 
cuando alguien interactúa en su nombre (por ejemplo, el administrador de aprendizaje y 
desarrollo de la institución que patrocina su inscripción).  

El término "información personal" (tal y como se utiliza en esta Política de Privacidad) es la 
información relacionada con una persona que puede ser identificada directa o 
indirectamente. 

Esta Política de Privacidad también describe el modo en que Escuela de Salud Ayres utiliza 
su información personal cuando usted interactúa con Escuela de Salud Ayres en otros sitios 
(por ejemplo, en las redes sociales). 

Si no está de acuerdo con los términos de esta Política de Privacidad, por favor no acceda 
o navegue en el Sitio de Escuela de Salud Ayres, ni se inscriba en ningún curso, taller, 
pasantía o programa, ni complete ningún formulario solicitando información adicional sobre 
las ofertas de Escuela de Salud Ayres.  

Cualquier versión de esta Política de Privacidad en un idioma distinto al español se 
proporciona por conveniencia, y la versión en español es la versión autorizada si hay algún 
conflicto. 

 



Información que Escuela de Salud Ayres recopila de usted y sobre usted 
(incluida su información personal) 

Escuela de Salud Ayres recopila información de usted cuando se inscribe para recibir más 
información sobre los cursos ofrecidos. Por ejemplo, solicitamos su nombre, nombre de 
usuario, dirección de correo electrónico, localidad y país de residencia, teléfono de contacto. 
(Puede elegir voluntariamente compartir información adicional en su perfil, pero no es 
obligatorio). 

También requerimos sus datos de contacto cuando se inscribe para recibir más información 
sobre los cursos, talleres, pasantías o programas, de lo contrario no podemos enviarle esta 
información, y recogemos información suya cuando nos envía mensajes (ya sea en el Sitio de 
Escuela de Salud Ayres o en otras plataformas, por ejemplo, sitios de redes sociales).  

Puede darse de baja de los correos electrónicos promocionales de Escuela de Salud Ayres 
en cualquier momento haciendo clic en "cancelar la suscripción" en los correos electrónicos 
que reciba de nosotros. 

Escuela de Salud Ayres también recopila automáticamente información sobre su visita al 
Sitio de Escuela de Salud Ayres cuando usted navega por los cursos del Sitio de Escuela 
de Salud Ayres, como se explica en nuestra Política de Cookies. 

Cuando usted se inscribe para recibir más información sobre nuestros cursos, talleres, 
pasantías o programas, suministra su información personal directamente a Escuela de Salud 
Ayres. En esos casos, las políticas de privacidad que explican la información personal que 
se recoge, y cómo se utiliza, se pondrán a su disposición cuando se registre. Si más adelante 
decide darse de baja de la recepción de mensajes promocionales sobre estos cursos o 
programas, debe hacerlo directamente haciendo clic en "cancelar la suscripción" en el correo 
electrónico que reciba. 

 

Matriculación en cursos, talleres, pasantías y/o programas 

Escuela de Salud Ayres recopila información sobre usted cuando se inscribe en los cursos, 
talleres, pasantías o programas de Escuela de Salud Ayres. Por ejemplo, si usted se inscribe 
en cualquier curso del Sitio de Escuela de Salud Ayres que requiera un pago para acceder 
al curso y/o ser elegible para un Certificado de Logro Verificado, requerimos información 
personal para permitirle pagar por ese curso, para poder procesar el pago. Un Certificado de 
Logro Verificado ("Certificado") es un certificado virtual que muestra que usted ha 
completado con éxito su curso, taller, pasantía o programa de Escuela de Salud Ayres u otro 
producto o servicio. También puede proporcionar información adicional si desea solicitar 
ayuda financiera para pagar un curso. 

Tenga presente que Escuela de Salud Ayres no recopila ni almacena números de cuentas 
financieras o identificación emitidas por una entidad gubernamental, un empleador u otra 
autoridad.  

En cambio, si usted decide hacer una compra en el Sitio de Escuela de Salud Ayres, será 
dirigido al procesador de pagos de terceros de Escuela de Salud Ayres. Si no desea enviar 
la información de pago requerida, no podrá seguir adelante con su compra. 

 

 

 



Participar en cursos 

Escuela de Salud Ayres recopila información de usted cuando participa en los cursos, 
talleres y programas ofrecidos. Por ejemplo, recopilamos la información que usted envía 
como parte de su participación en el curso, que incluye en los mensajes a Escuela de Salud 
Ayres (incluidos los mensajes al servicio de asistencia al alumno), que proporciona en las 
encuestas de usuarios o que proporciona en los foros públicos, seminarios web y otras 
experiencias interactivas en el Sitio de Escuela de Salud Ayres.  

También requerimos información personal cuando usted participa en la supervisión remota u 
otros procesos de facilitación de cursos, para que el equipo de Escuela de Salud Ayres 
pueda monitorear y evaluar la integridad de su actividad en el curso, o cuando usted obtiene 
un Certificado (el certificado tendrá su nombre). 

Escuela de Salud Ayres también recopila información de uso sobre su participación en los 
cursos, como se explica en la Política de Cookies. 

 

Información para niños 

No dirigimos el Sitio de Escuela de Salud Ayres a niños menores de 13 años, ni recogemos 
voluntariamente ninguna información personal a través del Sitio de Escuela de Salud Ayres.  

Si se entera de que un niño nos ha proporcionado información personal infringiendo esta 
Política de Privacidad, puede notificárnoslo enviando un email a Escuela de Salud Ayres. 

 

Cómo utiliza Escuela de Salud Ayres su información personal 

Escuela de Salud Ayres utiliza información, que incluye información personal, para los 
siguientes propósitos: 

• Operar y mejorar los servicios educativos ofertados por Escuela de Salud Ayres: 
Utilizamos la información que recopilamos con este propósito, incluida la creación y 
mejora de las características que apoyan a la comunidad Escuela de Salud Ayres y 
permiten su uso a escala. Esto también incluye la personalización del Sitio de Escuela 
de Salud Ayres, de modo que su experiencia de aprendizaje se adapte a sus 
intereses comerciales de ofrecer la experiencia más útil y provechosa a nuestros 
alumnos. 

• Crear, administrar, proporcionar e impartir cursos: Utilizamos la información que 
recopilamos con este fin, incluida la creación y la mejora de la impartición de cursos, 
talleres y programas presenciales o en línea masivos y abiertos de Escuela de Salud 
Ayres. Esto también incluye la personalización de cursos, talleres y programas, de 
modo que su experiencia de aprendizaje se adapte a sus intereses y necesidades, la 
evaluación de su desempeño y la obtención de certificados. Lo hacemos para 
satisfacer nuestros legítimos intereses comerciales de ofrecer los cursos más útiles 
posibles. 

• Ofrecer y mejorar productos y servicios: Utilizamos la información que recopilamos 
con este fin, lo que incluye permitirle navegar por el Sitio de Escuela de Salud Ayres, 
inscribirse y participar en cursos, talleres y programas de manera presencial o en el 
Sitio de Escuela de Salud Ayres, aprender eficazmente en dichos cursos, talleres y 
programas, comprar u obtener productos y servicios de Escuela de Salud Ayres 
como los Certificados, e invitarle a participar en estudios de mercado. Ofrecemos 
productos y servicios sobre la base de que es necesario para cumplir con nuestras 



obligaciones contractuales con usted en virtud de los Términos de Servicio y mejorar 
nuestros productos y servicios para satisfacer nuestros intereses legítimos de 
ofrecer los cursos y programas en línea de mayor calidad disponibles. 

• Desarrollar y mantener la seguridad y el desempeño de Escuela de Salud Ayres: 
Usamos la información que recopilamos para este propósito que incluye el 
seguimiento de las interrupciones del Sitio de Escuela de Salud Ayres y la creación 
de soluciones de software, la detección de violaciones del Código de Honor y las 
Condiciones de Servicio y la supervisión de usos, usos indebidos y posibles usos 
indebidos del Sitio de Escuela de Salud Ayres. Lo hacemos para cumplir con 
nuestras obligaciones legales de mantener la seguridad de la información personal y 
para cumplir con nuestros intereses comerciales legítimos de mantener el Sitio de 
Escuela de Salud Ayres disponible en todo momento. 

• Comunicarnos con usted: Según lo permitido por la ley, utilizamos la información que 
recopilamos para este fin, incluida la respuesta a sus preguntas sobre el curso y la 
plataforma y la notificación del mantenimiento y las actualizaciones del curso y del 
Sitio de Escuela de Salud Ayres. Lo hacemos sobre la base de nuestros intereses 
legítimos para mantener a los alumnos al día sobre nuestra plataforma y responder a 
las preguntas de los alumnos. 

• Promover cursos, talleres y programas: Según lo permitido por la ley, utilizamos la 
información que recopilamos para este fin, que incluye desarrollar y proporcionar 
materiales promocionales y publicitarios que pueden ser útiles, relevantes, valiosos o 
de otro modo de interés para usted. Le enviamos publicidad sobre ofertas de cursos, 
talleres y programas, noticias y productos y servicios relaciones de Escuela de Salud 
Ayres, así como comunicaciones sobre productos o servicios de socios comerciales 
seleccionados que pueden ser de su interés. En los casos en que la ley lo exija, solo 
le enviaremos la publicidad que haya solicitado o para el que haya dado su 
consentimiento. En otros casos, enviamos anuncios para satisfacer nuestros 
legítimos intereses comerciales para promover nuestro negocio. 

• Apoyar la investigación científica que incluye, por ejemplo, en las áreas de ciencias 
de salud, cognitivas y educación: Usamos la información acerca de su participación 
en cursos para este propósito, como colaborar para permitir y realizar 
investigaciones sobre cómo los estudiantes acceden y dominan los materiales de los 
cursos, talleres y programas presenciales o en línea, con el objetivo de mejorar los 
resultados. Lo hacemos para satisfacer nuestros intereses legítimos de apoyar la 
investigación científica y educativa. 

• Hacer un seguimiento del uso de los servicios educativos de Escuela de Salud Ayres 
con el fin de cumplir los objetivos y la misión: Usamos la información que recopilamos 
para este propósito, que incluye realizar un análisis para evaluar el acceso y el 
desempeño en cursos y productos y servicios relacionados con los cursos, talleres y 
programas y proporcionar información de uso agregada (no información personal) a 
socios comerciales y públicos externos. Hacemos esto sobre la base de nuestros 
intereses legítimos para completar y promover nuestros objetivos y la misión de 
Escuela de Salud Ayres. 

• Ejercer, hacer y cumplir con los derechos y obligaciones legales: En algunos casos, 
usamos la información que recopilamos para este propósito, esto incluye responder 
a citaciones, órdenes judiciales u otro proceso legal; e investigar, prevenir o tomar 
medidas con respecto a actividades ilegales, presunto fraude, problemas de 
seguridad o técnicos, o proteger los derechos, la propiedad o la seguridad de 
Escuela de Salud Ayres, los Miembros y otros, y según lo exija la ley aplicable. Lo 
hacemos para cumplir con la legislación aplicable (incluidas las leyes que nos obligan 
a mantener la seguridad de la información personal), o para satisfacer nuestros 
intereses legítimos en la prevención de actividades ilegales, y/o para proteger 



nuestros derechos y los de otros. Escuela de Salud Ayres también puede solicitar 
su consentimiento para usos adicionales de la información, incluida su información 
personal, y en tales casos utilizará su información personal solo para el propósito 
descrito. Todo uso de la información personal está sujeto a la ley aplicable. 

 

Escuela de Salud Ayres también puede solicitar su consentimiento para usos adicionales de 
la información, incluida su información personal, y en tales casos utilizará su información 
personal solo para el propósito descrito. Todo uso de la información personal está sujeto a 
la ley aplicable. 

 

Cómo Escuela de Salud Ayres comparte su información personal 

Escuela de Salud Ayres comparte la información que recopila sobre usted, incluida su 
información personal, con otras entidades o personas en las siguientes circunstancias: 

• Con los Miembros: Los Miembros reciben su información personal cuando usted se 
inscribe o participa en sus cursos o programas. 

• Con proveedores de servicios, contratistas y otros terceros que ayudan a llevar a 
cabo los usos descritos anteriormente: Compartimos su información con terceros 
que nos proporcionan funciones de apoyo comercial, profesional o técnico. Estos 
proveedores de servicios sólo tienen acceso a su información en la medida necesaria 
para procesar su información y/o proporcionar servicios a Escuela de Salud Ayres, 
y se les prohíbe utilizar o compartir su información para cualquier otro propósito. 
También están obligados a tratar la información personal de manera confidencial y a 
mantener prácticas de seguridad razonables. 

• Con otros estudiantes en los cursos que toma y con otros visitantes al Sitio de 
Escuela de Salud Ayres, para crear un entorno de aprendizaje interactivo, apoyar la 
participación en clases y compartir información de los cursos: Esto incluye compartir 
comentarios, tareas de los cursos u otra información o contenido que envie a una 
parte del Sitio de Escuela de Salud Ayres diseñado para que lo vean otros miembros 
de la clase o para comunicación pública. Esto también incluye brindarle 
oportunidades para que se comunique con otros usuarios que puedan tener 
intereses o metas educativas similares, por ejemplo, recomendar socios de estudio 
específicos o conectarse con posibles aprendices y mentores de estudiantes. En 
tales casos, es posible que Escuela de Salud Ayres use toda la información 
recopilada acerca de usted para determinar quién podría estar interesado en 
comunicarse con usted, pero sólo le proporcionará su nombre de usuarios (para fines 
de claridad, no se revelerá su nombre o dirección de correo electrónico reales). 

• Con empleadores, programas gubernamentales, instituciones u otras empresas que 
patrocinan su matrícula en un curso de capacitación u otros fines educativos: Si una 
entidad paga o patrocina su Certificado o participación en un curso, Escuela de 
Salud Ayres compartirá información con la entidad según sea necesario para 
confirmar su matrícula, participación, avance y estado de finalización en ese curso. 

• Por razones legales o de seguridad: Accedemos o compartimos su información para 
cumplir con cualquier ley, reglamento, proceso legal o solicitud gubernamental 
aplicable; en relación con una investigación sobre asuntos relacionados con la 
seguridad pública; según lo permitido por la ley; o de otra manera según lo requerido 
por la ley. Revelamos su información para proteger la seguridad del Sitio de Escuela 
de Salud Ayres y de nuestros servidores, sistemas de red y bases de datos. También 
revelamos su información, según sea necesario, si creemos que se ha producido una 



violación de nuestros Código de Honor o de las Condiciones de Servicio (incluida 
la investigación de posibles violaciones de estos), de cualquier otro documento legal 
o contrato relacionado con el Sitio de Escuela de Salud Ayres, o de los derechos de 
cualquier otro tercero. 

• Para detectar, prevenir o abordar de otro modo el fraude, la seguridad u otros 
problemas técnicos. En virtud de una venta o transferencia de negocios o activos: 
Escuela de Salud Ayres puede vender o comprar activos durante el curso normal de 
nuestro negocio. Si otra entidad nos adquiere a nosotros o a cualquiera de nuestros 
activos, la información que hemos recopilado sobre usted puede ser transferida a 
dicha entidad. Además, si se inicia algún procedimiento de quiebra o reorganización 
por o contra nosotros, dicha información puede considerarse un activo nuestro y 
puede ser vendida o transferida a terceros. En caso de que se produzca dicha venta 
o transferencia, haremos esfuerzos razonables para tratar de exigir que el cesionario 
utilice su información de forma coherente con esta Política de Privacidad. 

Escuela de Salud Ayres también puede solicitar su consentimiento para la divulgación de 
información adicional, incluida su información personal, y la compartirá solo como se le ha 
descrito o como se describe en esta Política de Privacidad. Además, Escuela de Salud 
Ayres puede des identificar o agregar su información personal y compartirla con el público y 
con terceros, que incluyen entre otros, investigadores y socios comerciales. 

 

Actualizaciones a las políticas de privacidad 

Esta Política de Privacidad se revisará y actualizará cada cierto tiempo. Cuando hagamos 
cambios materiales, se lo notificaremos a través del Sitio de Escuela de Salud Ayres o de 
otra manera. La Política de Privacidad incluirá una fecha de "Última actualización" que indica 
que debe revisar los nuevos términos, que entrarán en vigor inmediatamente después de su 
publicación en esta página. Al acceder al Sitio de Escuela de Salud Ayres después de que 
se hayan efectuado cambios, usted acepta la Política de Privacidad modificada y cualquier 
cambio que contenga. En caso de que no reciba la notificación anteriormente señalada, 
asegúrese de visitar esta página de forma periódica para asegurarse de estar familiarizado 
con la versión más reciente de esta Política de Privacidad. 

Información de contacto 

Si tiene inquietudes con respecto a la privacidad, si ha revelado datos que preferiría mantener 
confidenciales o si desea acceder, eliminar o corregir la información personal que Escuela 
de Salud Ayres mantiene acerca de usted, póngase en contacto con nosotros. 

Última actualización: 

Enero 1 de 2025 


